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Quay roi tinh duc bi cam ¢ Illinois

Pao luat Nhan quyén cuaa Illinois coi day la hanh vi vi pham quyén cong dan “danh cho bat ky
chu lao ddng, nhan vién, dai dién ctia bat ky cht lao dong, co quan viéc lam hodc t6 chirc lao
dong nao lién quan dén quay roi tinh duc”. 775 ILCS 5 / 2-102 (D).

Dai hoi dong Illinois phét hién ra rang viéc chiu dung khi bi quay r6i tinh duc c¢6 anh huéng
bat loi tai noi lam viéc bﬁ“mg cach tao ra moi treong thu dich cho nhan vién, lam giam nang suat
lao dong va tdng trach nhiém phap ly.

Bang Illinois khuyén khich ngwoi st dung lao dong ap dung va tich cuc thyce hién cac chinh
sach nham dam bao noi lam viéc ctia ho an toan d€ nhan vién co6 thé bao cao lo ngai vé quay roi
tinh duc ma khong so bi tra tht,, méat dia vi, hoac mat co hoi thang tién.
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Nguo1 sir dung lao dong duoc yeu cau cung cap khoa dao tao
ve phong chong quay ro1 tinh duc cho tat ca nhan vién

Moi nguroi st dung lao dong & Bang Illinois phai cung cap cho nhan vién khéa
dao tao vé phong ngtra quay rdi tinh duc tuan tha muc 2-109 cua Pao luat Nhan
quyen Illinois (“IHRA”).

Tat ca nhan vién bat ké tinh trang lao dong cta ho (nhw ngén han, ban thoi gian
hay thuc tap) déu phai dugc dao tao.

Néu chu lao dong c6 nha thau doc lap lam viéc tai chd véi nhan vién ctia cht lao
dong, thi nha thau ddc lap phai dwoc dao tao vé phong ngtra qudy rodi tinh duc.
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Thong tin nao s€ dugc cung cap trong khoa huan
luyen
gidi thich vé quay roi tinh duc phu hgp véi Pao luat Nhan quyén Illinois;
vi du vé hanh vi c6 thé ciu thanh qudy r6i tinh duc trai phap luat;
bang tom tat cac luat theo luat dinh cta Lién bang va Tiéu bang lién quan dén
quay rdi tinh duc bao gom cac bién phap khac phuc ¢6 san cho nan nhan; va
Bang tom tat trach nhiém ctua nguoi st dung lao ddng trong viéc ngan chan,
diéu tra va cac bién phap khac phuc hanh vi quay rdi tinh duc.
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[. Quay roi tinh duc la gi?
Theo Pao luat Nhan quyeén Illinois, "Qudy rdi tinh duc" cé nghia la bat ky hanh
vi kho chiu khong mong mudn nao vé tinh duc, yéu cau su chiéu ¢d tinh duc
hodc bat ky hanh vi nao ¢6 tinh chét tinh duc khi:

viéc tuan theo hanh vi dé dwoc thwe hién mot cach rd rang hodc ngam dinh 13
mot diéu khodn hodc diéu kién lam viéc clia mot ca nhan,

viéc phuc tung hodc tir chdi hanh vi d6 cia mot cad nhan dugc st dung lam co sé
cho cac quyét dinh tuyén dung anh hwdng dén ca nhan do, hoac

hanh vi d6 c6 muc dich hodc tac dong la can thiép dang ké vao hiéu suét cong
viec cia mot ca nhan hodc tao ra mot moi treong lam viéc dang so, thu dich hodc
xtc pham.
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[. Cacloai quay roi tinh duc bat hop phap

Quid Pro Quo qudy rdi tinh duc. "Ban lam diéu gi d6 cho t0i, va toi sé lam diéu gi do6
cho ban." Diéu nay c6 nghia la nguoi quan ly hodac nguoi giam sat khong dwgc néi véi
nhan vién rang d¢ dwoc thang chitc, ting luwong, phan cong wu tién hodc loai loi ich
cong viéc khac - hoac dé tranh diéu gi d6 tiéu cec nhu ky luat hodc bi dwa nhiém vu
kho chiu - nhan vién phai lam diéu gi d6 lién quan dén tinh duc d6i lai.

M6i trwong lam viéc thu dich Quiy roi tinh duc. "Khong khi tai noi lam viéc day
nhitng dé cap dén tinh duc va né dang tac dong dén t6i." Moi treong lam viéc thu dich
c6 thé xay ra khi nhitng yéu cau khong mong mudn vé tinh duc, yéu cau ho tro tinh
duc hodc bat ky hanh vi nao c6 tinh chat tinh duc ¢6 muc dich hodc tac dong la can
thiép dang ké vao hiéu suéat cong viéc cua mot ca nhan hodc tao ra mot moi treong lam
viec dang so, thu dich hodc xtic pham.
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[. Hanh vi khong mong muon

Hanh vi tinh duc tré thanh quay r6i tinh duc khi hanh vi d6 khong dwoc chao
don. Hanh vi c6 thé khong dugc hoan nghénh theo nghia la nan nhan da khong
ga gam hodc moi, hodc theo nghia ma nan nhan coi hanh vi d6 la khong mong
mudn hodc xtic pham.

Hanh vi chao dén c6 thé nhanh chong tré thanh hanh vi khong dwoc chao don.
biéu bat dau 1a hanh vi duoc chao dén (dua cot dong thuan) cé thé vuot qua
ranh gioi va tro thanh hanh vi khong dwgc chao don.

Ngoai ra, siw dong y ¢6 thé bi thu hoi bat ¢t ltc nao. Khi mét ngwdi nao do trai
qua hanh vi quay rdi tinh duc ndi, "dtrng noi chuyeén véi té6i nhu thé nay", hanh
vi quay roi tinh duc phai dirng lai. Tha pham khong thé s dung nhu mot bién
phap phong vé "Cha, ban da bat dau nd." hoéc "Ban dau ban thay 6n véi nd."
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I. M1 truong lam vigce
“Moi treong lam viéc” cta nhan vién khong giéi han ¢ vi tri thwe t€ ma nhan
viéen duoc chi dinh. “Moi treong lam viéc” moé rong dén cac dia diém lam viéc
khac bao gom cac dia diém ngoai cong trieong, di dong hoac di chuyén.
Vi du: “moi treong lam viéc” bao gom toa an cho luat sw hoac mét sy kién bén

ngoai dia diém cho mot nha cung cap dich vu an uong.
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I. Phan biet g101 tinh va khuynh hudng tinh duc
Mot nguoi co thé la nan nhan ctia quay rdi tinh duc bat ké gidi tinh ciia nan nhan
hay gioi tinh ctia thu pham.

Mot nguroi co thé la nan nhan cta quay roi tinh duc bat ké khuynh huwéng tinh
duc ctia nan nhan hay khuynh hudng tinh duc cua thu pham.
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I. Nhan vién cua cong ty va Nhan vien Khong truec thuodc
cong ty deu co the la Nan nhan cua Quay rdi Tinh duc
DPao luat Nhan quyén cua Illinois bao vé Nhan vién ctia cong ty va bay gio la Nhan vién Khong truc
thudc cong ty khoi bi quay rdi tinh duc.
Nhéan vién ctua cong ty bao gom dong nghi€p, nguoi giam sat va nguoi quan ly.
Nhéan vién Khong tryc thudc cong ty bao gom nhitng ngwoi khong phai la nhan vién, nhung
dang truc ti€p thuc hién cac dich vu cho nguoi st dung lao dong, Ché’mg han nhw nha thau hoac
nha tu van (nha thau doc lap hoac nguoi lao dong hop dong).
Nan nhan ctia quay r6i tinh duc ¢ thé bao gom Nhan vién cua cong ty va Nhan vién Khong truc
thuoc cong ty bi quay rdi tinh duc boi Nhan vién ctia cong ty hoac Nhan viéen Khong truc thudc cong
ty
Nan nhan cua quay roi tinh duc khong chi c6 thé bao gom muc tiéu cta quay roi tinh duc ma con co
thé la Nhan vién ctia cong ty hoac Nhan vién Khong truc thudc cong ty la Nguoi chiing kién hoac
Nhéan chitng ctua hanh vi quay r6i tinh duc.
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I. Khach hang / Ngudi bao trg 1a nan nhan ciia quay roi tinh duc

Dao luat Nhan quyén Illinois bao vé Khach hang / Nguoi bao trg khoi bi quay
r6i tinh duc & “nhitng noi & cong cdng”, chang han nhw cta hang, khach san,
nha hang, rap hat, bao tang, cau lac b sttc khoe va bénh vién.

Nguwoi st dung lao dong cling la “noi & cong cdng” phai chiu trach nhiém veé
hanh vi qudy roi tinh duc Khach hang khi bi Nhan vién ctia cong ty hoac Nhan
vién Khong triec thudce cong ty ctia ho thue hién hanh vi quay roi tinh duc.
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I. Nhan vién cua cong ty hoac Nhan vién Khong truc thude cong
ty 1a Thu pham Quay ro1 Tinh duc

DPao luat Nhan quyeén Illinois nghiém cdm Nhéan vién ctia cong ty hodac Nhan vién
Khong truc thudce cong ty tham gia vao cac hanh vi quay roi tinh duc.
Nhén vién bao gom dong nghiép, nguoi giam sat va nguoi quan ly.
Khong c6 viéc lam bao gom nhitng ngwoi khong phai la nhan vién, nhung dang truc tiép
thuec hién cac dich vu cho ngroi stt dung lao dong, chang han nhw nha thau hodc nha tw
van (nha thau doc lap hodc ngwoi lao dong hop dong).

Nguoi st dung lao dong phai chiu trach nhiém vé hanh vi qudy rdi tinh duc do
Nhéan vién ctia cong ty hodac Nhan vién Khong truc thuoc cong ty caa ho gay ra doi
voi Nhan vién ctia cong ty hoac Nhan vién Khong truec thudc cong ty

Nguoi stt dung lao dong cting phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi quay r6i tinh duc

do Nhan vien ctaa cong ty hoac Nhan vien Khong triec thudc cong ty caa ho gay ra
d6i voi khach hang / khach hang than thudc.
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I. Khach hang / Nguo1 bao trg va Bén thir ba vor tu cach la
Nguoi thuc hién hanh vi quay roi tinh duc

Dao luat Nhan quyeén Illinois nghiém cam hanh vi quay r6i tinh duc Nhan vién

va Nguoi khong c6 viec lam boi Khach hang / Khach hang quen va Bén thit ba.
Nguwoi st dung lao dong phai chiu trach nhiém vé viéc quay rdi tinh duc cho Nhan
vién cua cong ty hodc Nhan vien Khong truc thudc cong ty than thudc caa ho boi
Khach hang / Nguoi bao tro.
Nguoi st dung lao dong cting phai chiu trach nhiém vé viéc quay roi tinh duc cho
Nhan vién cua cong ty hoac Nhan vién Khong truc thuoc cong ty gay ra boi cac Bén
thit ba, chang han nhw dai dién ban hang, nha cung cip va / hodc nguoi giao hang.
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Thoéng tin nao s& duoc cung cap trong khoa huan luyén

giai thich vé quay rdi tinh duc phu hop véi Pao luat Nhan quyeén Illinois;

vi du vé hanh vi c6 thé cau thanh qudy r6i tinh duc trdi phap luat;

ban tém tat cac luat theo luat dinh cua Lién bang va Tiéu bang lién quan dén
quay rdi tinh duc bao gom cac bién phap khac phuc c6 san cho nan nhan; va
tém tat trdch nhiém ctia ngureoi st dung lao dong trong viéc ngan chin, diéu
tra va cac bién phap khac phuc hanh vi quay réi tinh duc.
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[I. Vi du vé Hanh vi Khong phu hop la gi?
Quay roi tinh duc bao gom hanh vi khong dwgc hoan nghénh c6 ban chét tinh duc (tién
bo tinh duc va yéu cau ho trg tinh duc). Nhitng vi du bao gom:
Ap lwc d€ duwoc tng ho tinh duc hoac hen ho
C6 y cham vao, nghiéng ngwoi hoac don nguoi khac vao chan twong
Nhitng cai nhin hodc ctt chi goi duc hoac huyt sdo voi ai do
Gtri thu, cudc goi dién thoai, e-mail, tin nhan vin ban hodc céc tai liéu khac cé tinh
chat tinh duc
Tréu choc tinh dug, tro dua, nhan xét hoac cau hoi
Dé cap dén nguoi khac la “cd gai”, “cung oi”, “bup bé”, “bé yéu”, “em yéu”, v.v.

Thuc su hodc cd gang cwdng hiép hodc tdn cong tinh duc
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II. ti€p tuc - Vi du vé Hanh vi Khong phtu hop

Céc vi du khac vé hanh vi c6 thé cdu thanh quay rdi tinh duc bao gom:
Chuyén cac cudc thao luan cong viéc sang chu dé tinh duc
Hoi vé twdng twong tinh duc, sé thich hodc lich st tinh duc
Nhéan xét vé tinh duc, nhitng am chi vé tinh duc hoac nhitng cau chuyén tinh duc
Nhan xét tinh duc vé quan 4o, co thé hodc ngoai hinh ctia mot ngwoi
Am thanh hon nhau, tiéng ht va d6i moi nhéch mép
N6i déi hodc tung tin don vé doi song tinh duc cia mot nguoi
Xoa bdp co, vai, v.v.

Cham vao nhan vién khac nhw quan 4o, téc hoac co thé ctia ho

Helpline: (877) 236-7703
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II. Quay roi tinh duc trong moi trudng truc tuyén

Hanh vi ctia ching ta tryc tuyén va thong qua mang xa hoi ¢6 thé cau thanh hanh vi quay rdi tinh
duc ngay ca khi hanh vi d6 xay ra “ngoai gio giac”, “ngoai dia di€m” hoac tham chi “ngoai trang
thai”.

Quay roi tinh duc truc tuyén bao gom viéc st dung e-mail, tin nhan trén dién thoai di dong, dang
bai trén internet, nhan xét triec tuyén, bai déng trén blog va phuong tién truyén thong xa hdi (chang
han nhu Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, YouTube va Snapchat) d€ gii thong tin lién lac c6
tinh chat tinh duc. Nhiing vi du bao gom:

Tan tinh va yéu cau hodc doi hen ho hodc quan hé tinh duc
Gui hinh anh hodc video khong phu hgp bao gom ca tai liéu c¢6 hinh anh khiéu dam
St dung ngon ngt tinh duc hodc nhan xét bao gom ca ngdn ngt xtic pham tinh duc

Rinh rap trén mang
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Thoéng tin nao s& duoc cung cap trong khoa huan luyén

giai thich vé quay rdi tinh duc phu hop véi Pao luat Nhan quyeén Illinois;

vi du vé hanh vi c6 thé cau thanh qudy r6i tinh duc trai phap luat;

ban tém tat cac luat theo luat dinh caa Lién bang va Tiéu bang lién quan dén
quay roi tinh duc bao gom cac bién phap khac phuc ¢é san cho nan nhan; va
ban tom tat vé trach nhiém ctia nguoi stt dung lao dong trong viéc ngan chan,
diéu tra va cac bién phap khac phuc hanh vi quay rdi tinh duc.
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IT1. T6i c6 thé 1am ol néu toi trai nghiém, ching kién hoac
nhan thirc dugc hanh vi tinh duc khong mong muoén?

Néu ban trai nghiém, chitng kién hodc nhan thirc dwgc hanh vi tinh duc khéng mong
mudn, hiy biét rang:

Ban c6 quyeén yéu cau nguoi dé dung lai. Ngwoi khoi xwdng va nguoi tham gia phai dung
hanh vi khong dugc hoan nghénh khi c6 yéu cau. Néu ho ti€p tuc hanh vi hodc tra dia ban
vi ban da yéu cau ho ding lai, ho c6 thé da vi pham phép luat bang cach qudy r6i tinh duc
hoac tra daa.

Ban c6 quyén béo cido hanh vi quay r8i tinh duc. Mot s6 tlly chon bao c4o c6 san. Ty chon
ban chon c6 thé phu thudc vao ban chéat va mic d0 nghiém trong ctia hanh vi khong duoc
hoan nghénh c¢ tinh chét tinh duc. Nhitng ngwoi bao cao quay rdi tinh duc hoac tham gia

vao cac cudc diéu tra dwoc bao vé khoi bi tra thu.
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc - M6t s6 Tuy chon

Lwa chon cach bao cao cao budc quay roi tinh duc la Iira chon ca nhan va nhitng
lwa chon nay khong loai trir lan nhau. Ban c6 thé theo du6i mot hodc nhiéu tuy
chon bao cao sau:

1.Goi cho Dwong day tro gitip Qudy roi Tinh duc & Phan biét do6i xit cia Bang
Illinois

2. Bao cao su ¢d cho nha tuyén dung ctia ban
3. Nop Pon kién 1én B6 Nhan quyeén Illinois (IDHR)
4. Nop don kién 1én Uy ban Co hoi Viéc lam Binh dang ciia Hoa Ky (EEOC)

> State of lllinois
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III. Go1 cho Du:ong day tro giup Quay r6i Tinh duc va
Phan biét doi xir ciia Bang Illinois

Néu ban hoac ai d6 ma ban biét da trai qua hodc chiing kién hanh vi khong dugc hoan
nghénh co tinh chat tinh duc tai noi lam viéc, vui long goi Puong day tro giap vé Quay roi
va Phan biét d6i xt Tinh duc cua Bang Illinois d€ dwoc hd tro. Cac cudc goi dwoc bao mat
va co thé dwoc thuce hién an danh.

Goi: 1-877-236-7703
Truy cap

Dai dién ctia dwong day tro gitup c6 thé gitp ngwoi goi diéu huwdng nhiéu tuy chon
bao cdo ctia ho va chia sé thong tin bd sung lién quan dén tu van, ho tro phap 1y va
cac cau hoi thwong gap.

»%, State of lllinois
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc - M6t s6 Tuy chon

Lwa chon cach bao cao cao budc quay roi tinh duc la Iira chon ca nhan va nhitng
lwa chon nay khong loai trir lan nhau. Ban c6 thé theo du6i mot hodc nhiéu tuy
chon bao cao sau:

Goi cho duong day tro giup vé quay rodi tinh duc & phéan biét doi xtr ctia Bang
Illinois

Béo cdo su cd cho nha tuyén dung ctia ban
NoOp Don kién 1én Bo Nhan quyén Illinois (IDHR)
Nop don kién 1én Uy ban Co hoi Viéc 1am Binh dang ctia Hoa Ky (EEOC)

7 Y, State of lllinois
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc cho Nha tuyén dung

Bao cdo sy viéc cho mot hoidc nhiéu dai dién nguwoi st dung lao dong sau:

Nguoi giam sat cia ban hodc bat ky thanh vién nao trong ban quan ly ma ban tin tuong.
Nguwoi giam sat va thanh vién ban quan ly ¢6 trach nhiém biét qua trinh diéu tra va giai
quyét khiéu nai ndi by ctia ngroi st dung lao dong. Nguoi giam sat cd thé giup tao ra sw
thay doi tich cyc ngay lap tiec.

Nhén vién phong Nhan sy cé thé lam viéc vdi ban quan ly dé diéu tra va giai quyét cac
khiéu nai vé quay roi tinh duc. Tuy chon nay cé thé dugc wu tién, néu tha pham quay roi
tinh duc la nguwoi giam sat hodc quan ly.

Cac Nhan vién Bao cao Quay rdi Tinh duc dugc chi dinh thwong dwoc nguoi st dung lao
dong thanh lap dé tiép nhan va diéu tra cu thé cac khiéu nai vé quay roi tinh duc. Tham
khéo chinh sach quéy roi tinh duc ctia cht lao dong dé€ biét thong tin lién hé bao cao cu thé.

B State of lllinois fE L) Helpline: (877) 236-7703
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc - M6t s6 Tuy chon

Lwa chon cach bao cao cao budc quay roi tinh duc la Iira chon ca nhan va nhiing
lwa chon nay khong loai trir lan nhau. Ban c6 thé theo du6i mot hodc nhiéu tuy
chon bao cao sau:

Goi cho Dwong day tro gitp Quay roi Tinh duc & Phan biét d6i x& ctia Bang
Illinois

Bao cédo su c6 cho nha tuyén dung cuia ban
Nop DPon kién 1én B6 Nhan quyén Illinois (IDHR)
NOp don kién léen ij ban Co hoi Viéc lam Binh déng cua Hoa Ky (EEOC)

7 Y, State of lllinois
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[II. Bao cao Quay rdi Tinh duc cho B6 Nhan quyén
[llinois (IDHR)

Bo Nhan quyen Illinois (IDHR) la co quan tiéu bang chiu trach nhiém thuc thi Pao
luat Nhan quyeén Illinois, luat tiéu bang quy dinh hanh vi qudy r6i hoac tra thu
tinh duc la bat hop phap.
Nguwoi khiéu nai (nan nhan ctia quay roi tinh duc) c6 thé budc toi bat ky liuc nao
trong vong 300 ngay ké tir ngay xay ra (cac) vu viéc.
IDHR c6 tham quyén (tham quyén) dé diéu tra nhiing nguoi st dung lao dong
cO 1 hoac nhiéu nhan vién.

D& bat dau quy trinh, hay g To thong tin vé Ngwdi khiéu nai cho IDHR.
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[II. C4c bién phap khac phuc ¢4 san theo Dao luat
Nhan quyén Illinois

Sau khi IDHR hoan thanh cudc diéu tra, Nguwoi khiéu nai (nhan vién):
C6 thé ndp don kién tai toa an dan sy, hodc
C6 thé ndp don khiéu nai 1én Uy ban Nhan quyén Illinois (HRC) néu IDHR tim thay
"bang chiing dang k&" vé vi pham.
Nhitng nguoi khiéu nai thang thé tai HRC hodc Toa én cé thé dwoc duoc dén b thoa
dang duogc cho phép bdi Pao luat Nhan quyeén Illinois
Cac bién phap khic phuc c6 thé bao gom: hoan tra lai 1¢i ich bi méat, x6a ho so nhan

si, thiét hai, thué, thang chirc, phuc hoi, tra triede khi khong thé khoi phuc, cing nhw
phi luat su.

Helpline: (877) 236-7703
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc cho IDHR (Thong tin
Lien he)
Dé nop phi, hiay goi IDHR hoic truy cap tryc tuyén:
1-800-662-3942 | www.ILLINOIS.GOV/DHR
Dia diém Vian phong IDHR:

Chicago. Office: 312-814-6200 | 866-740-3953 (ITTY), 100 W Randolph St, Suite 10-100,
Chicago, IL 60601

Springfield. Office: 217-785- 5100 | 866-740-3953 (TTY), 535 W. Jefferson, 15t Floor, Intake
Unit, Springtield, IL 62702

Marion. Office: 618-993-7463 | 217-740-3953 (TTY), 2309 W Main St, Marion, IL 62959
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc - M6t s6 Tuy chon

Lwa chon cach bao cao cao budc quay roi tinh duc la Iwa chon ca nhan va nhiing
lwa chon nay khong loai trir lan nhau. Ban c6 thé theo dudi mot hoac nhiéu tuy
chon bao cao sau:

Goi cho dwong day tro giup vé quay rdi tinh duc & phan biét d6i xtr ctia Bang
Illinois

Bao cao su co cho nha tuyén dung ctia ban
Nop Pon kién lén Bo Nhan quyeén Illinois (IDHR)
Nop don kién 1én Uy ban Co hoi Viéc 1am Binh dang ctia Hoa Ky (EEOC)

i S \ State of lllinois P S e Helpline: (877) 236-7703
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[II. Bao cao Quay roi Tinh duc cho EEOC Hoa Ky

Uy ban Co hoi Viéc 1am Binh dang ciia Hoa Ky (EEOC) chiu trach nhiém thyee thi
Tiéu dé VII cua Pao luat Quyén Cong dan nam 1964, luat lién bang quy dinh hanh
vi quay roi hodc tra thu tinh duc la bat hgp phap.

Nguwoi khiéu nai (nan nhan ctia quay roi tinh duc) c6 thé budc toi bat ky liuc nao
trong vong 300 ngay ké tir ngay xay ra (cac) vu viéc.

EEOC c¢6 tham quyén (thadm quyén) d€ diéu tra nhiing nguwoi st dung lao dong
co ttr 15 nhan vien tro len.

D& bat dau qua trinh, hay goi cho EEOC hoéc truy cap trang web ctia ho.

4T State of lllinois L v Helpline: (877) 236-7703
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III. C4c bién phap khac phuc ¢4 san theo Tiéu dé
VII ctia Dao luat Quyén Cong dan nam 1964

Sau khi EEOC hoan thanh cudc diéu tra:
Nguwoi Khiéu nai (nhan vién) ¢ thé ndp don kién 1én toa an lién bang.
EEOC c0 thé gitp cac bén dat dwoc théa thuan thong qua mot quy trinh khong
chinh thttc duoc goi la “hoa giai” néu EEOC tim thay “ly do hop ly” dé tin
rang da xay ra phan biét doi xu.

Nhiing nguwoi khiéu nai the”ing kién tai toa an lién bang c6 thé nhan dwoc lénh ban
hanh cac bién phap khac phuc hau qua duoc Tiéu dé VII cho phép dé 1am cho nhan
vién tro nén “toan dién”.

Cac bién phap khic phuc c6 thé bao gom: hoan tra, loi ich bi mat, x6a ho so nhan sy,
thiét hai, thué, thang chirc, phuc hoi, tra triede khi khong thé khoi phuc, boi thwong
thiét hai, cac khoan phi va chi phi luat su.

"Q State of lllinois i By ine: -
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[1II. Bao cao Quay ro6i Tinh duc cho EEOC Hoa Ky (Thong
tin lien he)

Dé ndp phi, hay goi hoic truy cip truc tuyén:

1-800-669-4000 | www.EEOC.GOV

1-800-669-6820 (TTY for Deaf/Hard of Hearing callers only)
1-844-234-5122 (ASL Video Phone for Deaf/Hard of Hearing callers only)

Van phong EEOC Hoa Ky phuc vu Illinois

Chicago District Office. JCK Federal Building, 230 S. Dearborn St., Chicago, IL 60604

St. Louis District Office. Robert A. Young Federal Building, 1222 Spruce St., Rm.
8.100, St. Louis, MO 63103
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32
Thong tin nao s€ dugc dinh kem

. giai thich vé quay rdi tinh duc phu hop véi DPao luat Nhan quyeén Illinois;

II.  vidu vé hanh vi c6 thé cau thanh quay roi tinh duc trai phap luat;

I1I. ban tém tat cac luat theo luat dinh ctia Lién bang va Tiéu bang lién quan dén
quay rdi tinh duc bao gom cac bién phap khac phuc c6 san cho nan nhan; va

IV. tém tat trdch nhiém ctia nguoi st dung lao dong trong viéc ngan chan, diéu
tra va cac bién phap khac phuc hanh vi quay r6i tinh duc.

Helpline: (877) 236-7703
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[V. Cht nhan ctia t6i c6 phai chiu trach nhiém veé
hanh vi quay r6i tinh duc khéng?

Cd, nguoi stt dung lao dong phai chiu trich nhiém vé quiy r6i tinh duc theo hai
cach:

Quan ly / Giam sat Quay roi. Ngwoi sir dung lao dong phai chiu trach nhiém nghiém
ngat d6i v6i hanh vi quay roi tinh duc do cac thanh vién quan ly cia minh thyc hién
bat ké nguoi st dung lao dong cé biét vé hanh vi quay roi do6 hay khong.

Qudy roi dong nghiép & khong nhan vién. Nguwoi st dung lao dong phai chiu trach
nhiém phap ly vé hanh vi qudy r6i tinh duc do mét nhan vién (déng nghiép) hodc
khong nhan vién (ngwoi ban hang) gay ra chi khi nguoi str dung lao dong biét hoac
18 ra phai biét vé hanh vi quay r6i d6 va khong thuc hién hanh dong khac phuc kip
thoi.

"Q State of lllinois i By ine: -
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['V. Trach nhiém cua Nguoi st dung lao dong

Bay gio chung ta sé thao luan vé trach nhiém va nghia vu ctia ngwoi st dung lao
dong lién quan dén cac vu quay roi tinh duc tai noi lam viéc bao gom trach nhiém
ctia ho d6i voi:

Ngan chdn ty 1€ qudy rdi tinh duc tai noi lam viéc ctia ho;

Diéu tra cac vu quay rdi tinh duc tai noi lam viéc cta ho; va

Khac phuc ty 1& qudy r6i tinh duc tai noi lam viéc ctia ho.

%2> State of lllinois I o) Helpline: (877) 236-7703
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IV. Trach nhi€ém cua Nguoi sir dung lao dong - Phong
ngua
Phat trién, thyc hién va thueong xuyén thong bao chinh sach quay r6i tinh duc ctia ngroi st dung lao
dong.
DPao tao cho nguoi quan ly va nhan vién vé phong chong qudy r6i tinh duc.
Pam bao trao d6i rd rang vé cach bao cao cac sy cO qudy roi tinh duc hoac hanh vi c6 tinh chét tinh duc.

Nguoi quan ly va nguoi giam sat nén giam sat moi treong lam viéc ctia ho d€ dam bao noi lam viéc
khong c6 quay rdi tinh duc - nguoi giam sat nén biét vé cac hanh vi trong pham vi giam sat ctia ho.
Cacnha quan ly va giam sat phai dan dat bang cach lam guwong va lam mau cho cac hanh vi phu hop -
khong thuc hién cac hanh vi ¢ tinh chat tinh duc.

Cac nha quan ly va giam sat nén tién hanh kiém tra tinh hinh quay rdi tinh duc trong sudt ca nam - thao

luan vé chu dé nay tai cudc hop nhém hodc nhan vién, ngay tai chirc hodc nhu mot phan ctia giao tiép co
cdu tric nhw ban tin bo phan / don vi.
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VI. Trach nhiem cua nha tuyén dung - Di€u tra
Tra 10i ngay 1ap titc don khiéu nai vé quay rdi tinh duc va bat dau mot cudc diéu tra
hoac tim hiéu.

Phong van nguoi khiéu nai (nan nhéan) va thue hién hanh dong hop ly dé bao vé nan
nhan khéi bi tra thtt hodc bi quay rdi tinh duc thém trong qua trinh diéu tra.

Phong van tat ca cac nhan chiing cé lién quan.
Phong van tha pham bi cao budc cta vu qudy rdi tinh duc.
Ghi lai két qua diéu tra va luu gitt h6 so nhe mot ho so viéc lam.

Thwc hién hanh dong stra chita khi thich hop.

%2> State of lllinois I o) Helpline: (877) 236-7703
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IV. Trach nhi€m cua nguo1 su dung lao dong - Cac bi€n
phap khac phuc

Thuc hién hanh dong ky luat khic phuc thich hgp cho dén va bao gom ca viéc cham
dt viéc lam khi chinh sach t6 chirc bi vi pham.

Trong cac tinh huéng ma hanh vi duwgc dé cap khong dén mic qudy rdi tinh duc hoac
vi pham chinh sach, nhung cé lién quan hodc c6 thé dugc coi la hanh vi chai chudt, hay

xem xét tu van, dao tao va giam sat chat ché hon d6i véi nhan vién.

Thuc hién hanh dong hop ly trong t6 chirc d€ giam kha nang xay ra cac vu qudy roi
tinh duc trong twong lai bang cach cap nhat cac chinh sach va truyén dat chiing cho lwec
lwong lao dong; cung cap cac khda dao tao vé quay rdi tinh duc bo sung hodc phu hop;
hoac tai cau trac moi treong lam viéc hodc cac moi quan hé bao cao.

Theo doi nguoi khi€u nai (nan nhan) dinh ky d€ dam bao ho va noi lam viéc khong bi
quay roi tinh duc.,

§‘ <<,1= State of Illinois . . o e HEI line: (877) 236'7703
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Chinh sach chong quay roi & chong phan biét doi x& ctia Dudek
& Bock

Muc tiéu

Dudek & Bock ¢§ gang tao ra va duy tri mot moi treong lam viéc ma & d6 moi nguoi dwoc ddi xt cong bang,
dang hoang va ton trong. Mai tredng ctia cong ty can duoc ddc trung bdi su tin teong 1an nhau va khong co
su de doa, ap birc va boc 16t. Dudek & Bock s€ khong dung thir cho viéc phan biét doi xi hodc qudy roi bat
hop phép dwdi bat ky hinh thitc nao. Thong qua viéc thiee thi chinh sach nay va bang cach gido duc nhan vién,
Dudek & Bock sé tim cach ngan chan, stta chita va ky luat hanh vi vi pham chinh sach nay.

T&t ca nhan vién, bat ké vi tri cia ho, déu duwgc bao dam va phai tuan tha chinh sach nay va thyc hién cac bién
phap thich hop d€ dam bao rang cdc hanh vi bi cdm khong xay ra. Cc bién phap ky luat thich hop sé dugc
thue hién d6i vdi bat ky nhan vién nao vi pham chinh sach nay. Dya trén mirc d¢ nghiém trong ctia hanh vi vi
pham, hinh thtkc ky luat c6 thé bao gom khién trach bang 16i ndi hodc van ban, dinh chi hodc cham dit viéc
lam ma khong lién quan dén cac chinh sach ky luéat tién bo khac.

Nhitng nguwoi quan ly va gidm sat bo qua, dung tang, cho phép hodc c6 hanh vi phan biét d6i xit, quay roi
hodc tra dla, bao gom ca viéc khong bao cao hanh vi sai trai d6 cho Bo phan Nhan sy, 1a vi pham chinh sach
nay va phai chiu ky luat, cham dat hop dong va phai boi thuong cho cdng ty néu ¢ bat ky ton that nao vi
pham gay ra cho cong ty.

Helpline: (877) 236-7703
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Hanh vi bi cdm theo Chinh sich nay

Dudek & Bock, tuan thu tat ca cac luat va quy dinh vé chéng qudy rdi va phan biét d6i x& hién hanh
ctia lién bang, tiéu bang va dia phwong, sé& thuc thi chinh sach nay theo cac dinh nghia va huéng dan

Sau.

Dudek & Bock nghiém cam hanh vi quay r6i dudi bat ky hinh thitc nao, bao gom ca quay roi tinh duc
va sé thiee hién hanh dong thich hop va ngay lap tic d€ dap lai cac khiéu nai hoac biét vé hanh vi vi
pham chinh sach nay. Dudek & Bock sé khong tha thit cho hanh vi quady r6i anh huwdng dén loi ich cong
viéc cu thé; can thiép mot cach bat hop ly vao hiéu suat cong viéc cia mot ca nhan; hoac diéu do tao ra
mot moi treong lam viéc dang sg, thu dich hodc xtic pham. Quay ro6i ap dung d6i véi hanh vi cia mot
hoac nhiéu nhan vién doi voi mot hodac nhiéu nhan vién khac hodc déi vdi bén thit ba hoac nha thau
doc lap. Quédy rdi c6 thé ap dung cho hanh vi bén ngoai noi lam viéc cling nhuw tai noi lam viéc hodc tai

noi lam viéc.
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Phan biét

Dudek & Bock nghiém cam phan biét d6i x trong viéc cung cap co hdi viéc lam, loi ich hodc dac quyén
hodc diéu kién lam viéc phan biét d6i xir. Dudek & Bock nghiém cam cac tiéu chuan danh gia phan biét
ddi x& trong viéc lam néu co sé caa sy doi xir phan biét d6, toan by hodc mot phan, la gidi tinh cta
nguoi do; cude dua; mau sac; ngudn gbc qubc gia; tudi; ton gido; tinh trang khuyét tat; khuynh hudéng
tinh duc; sé thich hodc danh tinh; hoac khuynh hudng di truyén.

Sw phan biét ddi xt ki€u nay cling c6 thé bi nghiém cdm béi nhiéu luat lién bang, tiéu bang va dia
phuong, bao gom Tiéu dé VII caa Dao luat Quyén Cong dan nam 1964, Dao luat Phan biét D6 tusi nam
1967 va Dao luat Nguoi My Khuyét tat ndm 1990. Chinh sdch nay nham muc dich tuan tht cac diéu
cam dwoc néu trong luat chdng phan biét doi xit hién hanh ctia lién bang, tiéu bang va dia phuong.

Su phan biét d6i x@ néu vi pham chinh sach nay s€ phai chiu cac bién phap ky luat, lén dén va bao gom
ca viéc cham dat hop dong.

g State of Illinois ¥l 1 Helpline: (877) 236-7703
: www.Illinois.gov/DHR/Training T
%) Department of Human Rights P B www.Illinois.gov/SexualHarassment



http://www.illinois.gov/DHR/Training
http://www.illinois.gov/SexualHarassment

Quay roi tinh duc

Quay roi tinh duc la mét hinh thitc phan biét d6i xr vé viéc lam bat hop phap theo Tiéu dé VII caa Dao
luat Dan quyén nam 1964 va Dao luat Nhan quyén cuaa Illinois, dong thoi bi chinh sach Chong quay roi
cta Dudek & Bock nghiém cam. Theo ij ban Co hodi Viéc lam Binh déng, qudy rdi tinh duc dugc dinh
nghia 1a “nhitng tién bo tinh duc khéng dwoc chao dén, yéu cau ho tro tinh duc va hanh vi bang 16i néi
hodc thé chat khac cé tinh chat tinh duc... khi... viéc phuc tung hodc tir chdi hanh vi d6 duoc st dung
lam co sé cho viéc lam quyét dinh... hodc hanh vi d6 c6 muc dich la... tao ra mot moi trueong lam viéc
de doa, thu dich hoac xtic pham. ”
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Quay rdi tinh duc (tiép theo)

Quay r6i tinh duc c6 thé cé nhiéu hinh thitc khac nhau. Céc vi du sau day vé quay rdi tinh duc nham
muc dich 1a cac nguyeén tac va khong phai la loai trit khi xac dinh liéu c6 vi pham chinh sach nay hay
khong.

e Quay rdi tinh duc bang 16i néi bao gom nhitng 16i néi béong gid, nhitng binh luan mang tinh chat
khiéu goi; nhitng tro dua cd tinh chat tinh duc; dé nghi tinh duc; nhan xét dam 6; cac mdi de doa; yéu
cau bat ky loai wu ai tinh duc nao (bao gom cac yéu cau lap di lap lai, khong duogc hoan nghénh cho cac
cuQc hen ho).

e Quady rdi tinh duc phi ngon ngt bao gom viéc phan phoi, trung bay hoac thao luan bat ky tai liéu
bang van ban hodc d6 hoa nao, bao gom lich, ap phich va phim hoat hinh c6 tinh chat khiéu dam hodc
thé hién sy thu dich d6i véi mot ca nhan vi tinh duc; dam thanh khéu goi hodc xtic pham; cho vay; huyt
sao; ctr chi tuc tiu; ndi dung trong thu, ghi chy, fax, e-mail, anh, tin nhdn vin ban, tweet va cac bai dang
trén internet; hoac hinh thic giao ti€p khac cé tinh chat khiéu dam va xtic pham.

e Quady rodi tinh duc vé thé xac bao gom ti€p xuc co thé khong dwgc hoan nghénh, khong mong muodn,
bao gom s0, nam, git, cu, véo, vo V€, co vao ngroi, 6m, don, hon, mon trén va cudng birc hodc cudng
bttc quan hée tinh duc.
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Cuoc diéu tra

Dudek & Bock yéu cau nhan vién béo cdo su cd qudy rdi. Nhitng ca nhan tin rang ho da tiing trai qua hodc
tirng chiing kién hanh vi qudy r6i, nén thong bao ngay cho cap trén ctia ho hodc nguoi giam sat hodc ngwoi
quan ly khac, hoac bao cdo truc ti€p voi Bo phan Nhan sy. Bat ky nguoi giam sat hodac nguoi quan ly nao nhan
thay co thé c6 hanh vi quay rdi tinh duc hodc bat hgp phap khac va bat ky sw phan biét d6i xt bat hop phap
nao phai thong bao ngay cho Bo phan Nhan sy d€ c6 thé diéu tra kip thoi.

Cong ty sé diéu tra tat ca cac khiéu nai vé hanh vi quay r6i mot cach ky ludng va kip thoi. Néu khiéu nai la
chinh dang, hanh dong khic phuc, bao gom ky luat hodc sa thai (cac) tha pham, sé dwoc thuc hién, tuy thudc
vao murc d0 nghiém trong ctia hanh vi pham t6i; cac khiéu nai truedc ctia nguoi khiéu nai; cac khiéu nai trude
d6 duoc dua ra chong lai nguoi bi don; chat lugng caa béng ching (vi dy, kién thirc truc ti€p, ching thuc
dang tin cay); hodc cac treong hop khac. Mic dit hanh vi quay r6i, néu bi phat hién, chac chan 1a nguyén nhan
dan dén ky luat, Cong ty c6 quyeén ky luat bat ky nhan vién nao ma Cong ty két luan 1a c6 hanh vi xtic pham
hodc khong diing dan, bat ké hanh vi quay réi da dueoc phat hién hay chua.

Trong pham vi t6i da c6 thé, Cong ty s€ gitt bi mat cac khiéu nai vé quay rdi va cac diéu khoan giai quyét caa
ho. Danh tinh cta ngwoi khi€u nai thuong duoc ti€t 1o cho cac bén lién quan dén cudc diéu tra va Cong ty sé
thuwe hién cac budc dé dam bao rémg nguoi khiéu nai dugc bao vé khoi bi tra thtu trong va sau cudc diéu tra.
Mot nhan vién khiéu nai sé duoc thong bao vé két qua caa cudc diéu tra va bat ky hinh thire ky luat nao duoc

ap dung.
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Khong tra diia

Moi khiéu nai vé hanh vi quay r6i duéi moi hinh thirc sé€ dugc xem xét mot cach nghiém tac. Khong
nhan vién nao sé bi tra thu dudi bt ky hinh thitc nao vi da bao cao su viéc bi nghi ngo hoac hanh vi
quay rdi, tham gia diéu tra khiéu nai vé hanh vi quay rdi hodc vi da ho trg Cong ty trong nd liec ngén
chan hanh vi quay r6i xay ra. Bat ky nhan vién nao ¢ hanh vi tra dtia nhu vay déu cé thé bi xt¢ ly ky
luat, lén dén va bao gom ca viéc sa thai. Tuy nhién, viéc giri don khiéu nai khong cé can c hoac ac y la
hanh vi lam dung chinh sach nay va sé bi coi la vi pham.
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Hoan thanh & Chung nhan

Cam on ban da hoan thanh

Chwong trinh dao tao phong chdng quay roi tinh duc hang nam nam 2024

Ban PHAI chitng nhan rang ban da hoan thanh khéa dao tao bang

nhap vao lién két nay va dién vao biéu mau:
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